
(Ф 21.01 – 03) 

 Силабус навчальної дисципліни 
«АВІАЦІЙНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ І ТУРИЗМ» 

Освітньо-професійної програми «Організація перевезень і управління на 

транспорті (повітряному)» 

 
Галузь знань: 27  «Транспорт» 

 
Спеціальність: 275 «Транспортні технології (на повітряному транспорті)» 

 
Спеціалізація:  275.04 «Транспортні технології (на повітряному транспорті)» 

Рівень вищої 

освіти 
Другий (магістерський) 

Статус дисципліни Навчальна дисципліна вибіркового компонента ОП 
Курс 1 
Семестр 1 
Обсяг дисципліни,  
кредити 

ЄКТС/години 

4,0/120 

Мова викладання Українська, англійська 
Що буде вивчатися 

(предмет 

вивчення) 

- забезпечення компетенцій студента щодо можливості інтерпретувати та 

оцінювати тенденції і зміни у методах управління в туристичній та авіаційної 

індустрії;  
- розширення можливостей студента для кар’єрного зростання і мобільності у 

двох секторах економіки 
Чому це 

цікаво/треба 

вивчати (мета) 

Метою викладення дисципліни є засвоєння основ сучасних методів 

менеджменту взаємодії авіаційної та туристичної сфер. Дана дисципліна є 

складовою теоретичною основою знань та вмінь для вивчення технологічних 

дисциплін підготовки фахівців в області організації перевезень і транспортних 

систем 
Чому можна 

навчитися 

(результати 

навчання) 

 ПРН 02. Вільно обговорювати державною та іноземною мовами питання 

професійної діяльності, проектів та досліджень у сфері транспортних систем і 

технологій усно і письмово; 

 ПРН03. Приймати ефективні рішення у сфері транспортних систем і 

технологій, зокрема на авіаційному транспорті з урахуванням технічних, 

соціальних, економічних та правових аспектів, генерувати і порівнювати 

альтернативи, оцінювати потрібні ресурси і обмеження, аналізувати ризики; 

 ПРН 05. Забезпечувати безпеку людей і навколишнього середовища під час 

професійної діяльності та реалізації проєктів у сфері транспортних систем і 

технологій; 

 ПРН 08. Розробляти технології вантажних та пасажирських перевезень за 

видами транспорту на основі досліджень і релевантних даних. 
Як можна 

користуватися 

набутими 

знаннями і 

уміннями 

(компетентності) 

 ІК. Здатність особи розв’язувати складні задачі і проблеми транспортної 

галузі у сфері професійної діяльності за певним видом транспортних систем і 

технологій та у процесі навчання, що передбачає проведення досліджень і 

здійснення інновацій та характеризується невизначеністю умов і вимог; 

 ЗК 01. Здатність працювати в міжнародному контексті; 

 ЗК 06. Здатність оцінювати та забезпечувати якість виконуваних робіт; 

 ФК 06. Здатність до управління пасажирськими перевезеннями за видами 

транспорту. 
Навчальна 

логістика 
Зміст дисципліни: Модуль № 1 «Авіаційний менеджмент і туризм»  
Тема 1. Види туризму. Орієнтація на клієнта. Психологія споживачів. 
Тема 2. Ринок туризму та авіаційної продукції. Ціноутворення в туристичній та 

авіаційній галузях. 
Тема 3. Управління туристичними напрямками. 



 
 

Фото за 

бажанням 

Тема 4. Принципи стратегічного управління в туристичній та авіаційній 

галузях. 
Тема 5. Технології обслуговування на транспорті та турист. 
Тема 6. Організаційні аспекти зростання ефективності управління туризмом. 
Тема 7-8. Організаційна поведінка: підготовка студента до проходження 

практики в туристичних та авіаційних підприємствах. 
Види занять: лекції, лабораторні заняття 
Методи навчання: проблемно-орієнтоване навчання, що передбачає  

формулювання та вирішення проблеми під час лекцій, розв`язання ситуативних 

задач на семінарах, практичних заняттях, лабораторних робіт, дослідження 

проблеми під час самостійної роботи здобувачів вищої освіти. Практико-

орієнтоване навчання через різні види практик на підприємствах, установах та 

організаціях різних форм власності на підставі договорів про проходження 

практики, організація якої здійснюється за принципом неперервності. 

Виконання практичних та лабораторних робіт в умовах виробництва. 
Форми навчання: очна, заочна 

Пререквізити Навчальна дисципліна базується на знаннях таких дисциплін, як: «Методологія 

прикладних досліджень у сфері транспортних технологій (за видами)», 

«Управління проектами в транспортній галузі», «Управління в інтегрованих 

транспортних системах», «Управління ланцюгами постачань та логістичними 

центрами» 
Пореквізити Навчальна дисципліна є базою для вивчення таких дисциплін, як: «Математичні 

методи моделювання та оптимізації транспортних систем і процесів», 

«Науково-дослідна практика у сфері організації перевезень і управління на 

транспорті (повітряному)» 
Інформаційне 

забезпечення 
з репозитарію та 

фонду НТБ НАУ 

1. Керівництво з регулювання міжнародного повітряного транспорту (Doc 

9626), ІСАО 
2. Політика та інструктивний матеріал в галузі економічного регулювання 

міжнародного повітряного транспорту (Doc 9587), ІСАО 
3. Керівництво з прогнозування повітряних перевезень (Doc 8991), ІСАО 
4. Типові угоди ІСАО про повітряні сполучення, видання ІСАО 
Інформаційні ресурси в Інтернет 
1. https://www.icao.int/Meetings/atconf6/Documents/Doc%209626_ru.pdf 
2. https://www.icao.int/Meetings/atconf6/Documents/Doc%209626_en.pdf 
3. https://www.icao.int/Meetings/atconf6/Documents/Doc%209587_ru.pdf 
4. https://www.icao.int/Meetings/atconf6/Documents/Doc%209587_en.pdf 

Локація та 

матеріально-

технічне 

забезпечення 

Аудиторія теоретичного навчання, ноутбук, мобільний пристрій (телефон, 

планшет) з підключенням до Інтернет для: комунікації та опитувань; виконання 

домашніх завдань; виконання завдань самостійної роботи; проходження 

тестування (поточний, рубіжний, підсумковий контроль) 
Семестровий 

контроль, 

екзаменаційна 

методика 

Диференційований залік, тестування 

Кафедра Організації авіаційних перевезень 
Факультет Факультет транспорту, менеджменту і логістики 

Викладач(і) ДЕРЕВ’ЯНКО ТАМАРА АНТОНІВНА 
Посада: доцент 
Науковий ступінь: кандидат економічних наук 
Вчене звання: доцент 
Профайл викладача: 

https://scholar.google.com.ua/citations?view_op=list_works&hl=

uk&user=YAOyOEIAAAAJ 
https://orcid.org/0000-0002-1199-0324 

Тел.: 044 406-70-94 
E-mail: tamara.derevianko@npp.nau.edu.ua  
Робоче місце: 2.113а 
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Оригінальність 

навчальної 

дисципліни 

Авторський курс, викладання українською та англійською мовами 

Лінк на дисципліну https://er.nau.edu.ua/handle/NAU/34200 

 


