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SYLLABUS OF THE SUBJECT 

«Organization of Interaction Between Air Transport and 

Tourist Companies» 

Educational Professional Program: «Air Transportation 

Management» 

Field of study:  27 «Transport» 

Speciality:        275 «Air Transport Technologies» 

Specialization: 275.04 «Air Transport Technologies» 

Higher Education 

Degree 

First (Bachelor) 

Subject status Subject of selective component subjects  

Course of study 3 

Semester 6 

Subject volume, 

ECTS credits / 

total amount of 

hours 

4,0/120 

Language Ukrainian, English 

To be studied 

(study subject) 

This subject forms the ability of future professionals to solve the following 

professional problems: the ability to plan tourist routes and develop travel 

packages, solve operational organizational problems that arise during travel, 

organize work with hotels, effectively cooperate with carriers. 

Why is it 

interesting and 

must be learned? 

(purpose) 

The course is aimed at professional training of specialists in this field, aimed 

at obtaining the necessary knowledge and skills in the organization and 

management of the tourism industry, skills in servicing tourists in various 

modes of transport, including aviation, the study of recreational complexes. to 

the organization of tourist trips and the functioning of the tourism industry in 

general. Also, the discipline introduces such definitions as tour package, tour 

operator, transfer, timeshare and others. 

What is studied? 

(learning results) 

- Investigate transport processes, experiment, analyze and evaluate the 

parameters of transport systems and technologies; 

- Choose effective technologies for the interaction of modes of transport. Analyze 

the possibilities of using different options for the interaction of modes of 

transport. 

How is it possible to 

use the gained 

knowledge and 

skills? (competencies) 

- Ability to organize the interaction of modes of transport; 

- Ability to use professional knowledge and practical skills of technology, 

organization and management of air passenger traffic to solve engineering 

problems in production. 

Academic logistics Subject program: Module №1 «Tourism and Air Transportation» 
Topic 1. Tourism is a global socio-economic phenomenon of the modern world. 

Historical ways of tourism development. Legal regulation of tourist activity..  
Topic 2. Types of tourism.  
Topic 3. Tourism industry. Tourist and hotel activities.  
Topic 4. Formalities, standardization and certification of tourist activity. Marketing in 

the tourism business.  
Topic 5. Travel agents, tour operators, buyers and executors of tourist services.  
Topic 6. Aviation services in tourism organization and implementation.  
Topic 7. Interaction of elements of the system "Aviation-Tourism».  
Topic  8. Pricing in the tourism and aviation industries. 

Kinds of sessions: lectures, laboratory classes 

Teaching methods: explanatory-illustrative method; problem statement 



method; reproductive method; research method 

Modes of study: full-time 

Prerequisites This subject is the basis for studying such subjects, as «Transport Geography», 

«General Course of Transport» 

Post-requisites This subject is base for studying following subjects, as: «Air Transportation 

Sales», «Air Passenger Transportation», «Quality, Risk Management and 

Audit of Airlines», «Efficiency of Air Transportation». 

Information 

support from the 

fund and 

repository of NAU 

library 

Basic concept of guidance: 

1. Абрамов В. В. Конспект лекцій з навчальної дисципліни «Організація 

туризму» («Організація туристських подорожей»). – Харків: ХНУМГ ім. О. М. 

Бекетова, 2016. – 123 с.;  
2. Баєв В. В. Основи туроперейтингу: навч. посіб. / В. В. Баєв. – К.: ДП Вид. 

дім Персонал, 2016. – 156 с. 

3. Герасименко В. Г., Галасюк С. С. Організація надання туристичних послуг: 

навчальний посібник. – Одеса : Атлант, 2014. – 242 с.;  
4. Індустрія гостинності в Україні: стан і тенденції розвитку : монографія / 

колектив авторів ; за заг. ред. проф. В. М. Зайцевої ; Запорізький національний 

технічний університет. – Запоріжжя : Просвіта, 2017. – 240 с. 
5. Ринки туристичних послуг: стан та тенденції розвитку: Монографія. За заг. 

ред. В.Г. Герасименка. - Одеса: Астропринт, 2013. - 335 с.;  
6. Матвієнко А. Т., Цись В. Г. Технологія та організація туристичної 

діяльності: Навч. посібник. – К.: Кондор, 2015. – 120 с.; 
7. Михайліченко Г. І. Туроперейтинг : підручник / Г. І. Михайліченко. – Київ : 

Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2018. – 304 с 
8. Стрижак О. О., Алдошина М. В. Проектування бізнес-процесів туристичного 

підприємства // Бізнес-Інформ. – 2019. – №3. – C. 170-175. 
 9. Валько. Лопес Родригес М.У, Михайлова О.Г. Основи туристичного бізнесу 

: Методичні рекомендації до практичних занять для студентів спеціальності 

6.100400 «Організація перевезень і управління на транс-порті (повітряному)».–

К.: НАУ, 2012. – C.32. 
10. ДСТУ 4268-2003. Послуги туристичні. Засоби розміщення туристів. 

Загальні вимоги: Від 01.07.04. – К. : Держспоживстандарт України, 2004  
11. ДСТУ 4269-2003. Послуги туристичні. Класифікація готелів. Загальні 

вимоги: Від 01.07.04. – К. : Держспоживстандарт України, 2004  
12. ДСТУ 4527-2006. Послуги туристичні. Засоби розміщення. Терміни та 

визначення: Від 28.02.06. – К. : Держспоживстандарт України, 2006 
України «Про туризм» від 18 листопада 2003 р. No 1282 // Урядовий кур’єр. – 

2003. –25 груд. (No 244) –С. 15-19.  
13. Закон України «Про охорону культурної спадщини» від 08.06.2000 р. 14. 

Закон України «Про курорти» від 5.10.2000р. No 2026.  

NAU library:  
1. http://er.nau.edu.ua/handle/NAU/1639 
 2.http://er.nau.edu.ua/handle/NAU/16391 
3.http://er.nau.edu.ua/handle/NAU/42768 

Location and 

logistics 

Classroom of theoretical training, laptop, mobile device (phone, tablet) with 

Internet connection for: communication and surveys; homework; performing 

tasks of independent work; testing (current, boundary, final control) 

Semester control, 

examination 

techniques 

 

Graded Test, Testing 

Department Air Transportation Management Department 

Faculty Faculty of Transport, Management and Logistics 

http://er.nau.edu.ua/handle/NAU/1639
http://er.nau.edu.ua/handle/NAU/16391
http://er.nau.edu.ua/handle/NAU/42768


Lecturer(s)  AKMALDINOVA VICTORIA YEVHENIVNA  

Position: Senior Lecturer  

Scientific Degree: - 

Academic Status: - 

Teacher profile: 
https://scholar.google.com/citations?user=3zAFsjwAAAAJ&

hl=uk   
Тел.: 044 406-70-94 

E-mail: viktoriia.akmaldinova@npp.nau.edu.ua 

Location: 2.102 

Originality of the 

subject 

Author's course, teaching in English 

Link to the subject https://er.nau.edu.ua/handle/NAU/34200 
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